
令和7年度（令和7年4⽉〜令和8年3⽉）窓⼝受付件数・申請件数

１．証明書交付業務

住⺠票関係 ⼾籍証明書 印鑑証明書 税証明 計

①有料発行件数（通数）
（町⺠課・税務課合計）

17,144 8,824 6,098 8,171 40,237

①⽉平均 1,429 735 508 681 3,353
②番号発券機による発券件数

（≒町⺠課における
交付申請書受付件数）

②⽉平均
※①の件数は、郵送請求分を含む通数です。また、税証明については、町⺠課・税務課合計の通数です。
※②の件数は、町⺠課の職員・会計年度任⽤職員・受託者で対応した受付件数の合計です。
 この内、令和7年度受託者が処理した交付申請書受付件数は、13,844件となっています。

２．マイナンバー関連各業務

申請サポート
健康保険証
利⽤登録等

交付受付
カード関連
問い合わせ

計 交付
電子証明書

更新
暗証番号
再設定

①対応件数 2,075 329 3,214 896 6,514 4,549 4,346 2,079
①⽉平均 173 27 268 75 543 379 362 173

②番号発券機による発券件数
（≒申請書受付件数）

②⽉平均

３．印鑑登録 ４．住⺠異動

登録届 廃止・亡失届 計 転入・転居 転出 世帯主変更 計

①届出件数 1,319 280 1,599 2,161 1,744 274 4,179

①⽉平均 110 23 133 180 145 23 348

②番号発券機による発券件数
（≒申請書受付件数）

②⽉平均

資料１

10,315

860
※「交付受付」件数と「交付」件数の差異について
「交付」件数＞「交付受付」件数となっていますが、差分の件数は、町⺠課職員・会計年度任⽤職員が直接受付しているものとお考えください。
※「その他のマイナンバー関連の主業務（受託者は受付のみ）」の項目に関する補足
「電子証明書更新」の件数は、「住所異動等に伴う署名⽤電子証明書」の発行件数を含みます。また、同様に、「暗証番号再設定」の件数は、「住所異動等に伴う券面更新時の暗証番
号再設定」、「電子証明書更新時の暗証番号再設定」を含みます。受託者の担当範囲は、窓⼝にて直接「交付」、「電子証明書更新」、「暗証番号再設定」の手続を申し出た者のみと
なるため、受託者による受付件数は上表①の件数より少ない件数となります。受付件数は、②の件数も参考にしてください。
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その他のマイナンバー関連の主業務
（受託者は受付のみ）

マイナンバー関連
（受託者実績報告数）

①届出件数

①⽉平均

②番号発券機による発券件数
（≒申請書受付件数）

②⽉平均
※①の件数は、「住⺠異動手続に続いて印鑑登録を希望する者」を含みます。窓⼝にて届出
を受け付ける件数は、②の件数を参考にしてください。

※①の件数は、オンラインや郵送による受付件数を含みます。窓⼝にて届出を受け付ける件数は、②の件数を
参考にしてください。


